TUVILUNI - TRUNG TAM CHINH SACH
Hinh thirc hé tro’ truc tuyén

Kénh hé tro va nguyén tac an toan khi trao dbi véi TuviUni.

1. Kénh chinh thirc

Email hé tro va thong tin chl s& hiru dwoc cong bé tai cudi trang. Tuvilni sé bd sung cac kénh khac tai
day khi van hanh chinh thirc; chi théng tin xuat hién trén website méi dwoc coi la kénh dwoc xac nhan.
2. Pham vi ho tro’

Hb tror gdm 16i lap 14 sb, truy cap bao cao, giao dich, yéu ciu di¥ liéu ca nhan, phan anh ndi dung va
hwéng dan st dung. TuviUni khéng cung cép tw van y té, phap ly, dau tw hodc cam két tuyén sinh qua
kénh hé tro.

3. An toan lién hé

Nhan vién khong yéu cau mat khau, OTP, khéa riéng hay diéu khién thiét bi tir xa. Khi can dbi soat, chi g
ma giao dich va anh da che théng tin tai chinh khéng lién quan.

Théng tin doanh nghiép va kénh tiép nhan

Don vi van hanh CONG TY TNHH ONE LAB

Ma sb thué 0111376625

Dia chi Tang 4, sb 171 Hoang Cau, Phwong Béng Pa, Thanh phé Ha Néi, Viét Nam
Email 9study.edu@gmail.com

Dién thoai 093 639 47 09

Tai liéu ap dung cho dich vu TuviUni do CONG TY TNHH ONE LAB van hanh.

TuviUni - Tai liéu chinh sach | Cap nhat 20/09/2026 Trang 1



